Caso de Estudio:dial Maia

Puntos Rincipales

@ Ceacion de una estragia de
divulgacion en blogs con un ratio de
conversion de éxit del 42% y una

La ﬁeSta Comienza con Ia Campaﬁa segunda ola de pfiferacion
de S@Ial mmla para Sky+H D @ Incremento del trafico en un 17%

© Ceacion de una masa de opinion
positiva hacia la campana

Objetivos

En Noviembre del afio 2009, Sky lanzé su campana “Fiestas en Alta Definicién” en los social

media con el objetivo de que sus clientes demostrasen los beneficios de Sky+HD a sus amigos.
Para tal efcto, la campafia adcia un bono de descuemtle 10 libras para snaks y el alquiler
gratuito de una pelicula en Bldukster para que los usuas oganizasen su ppia“Hesta en

Alta Definicién” La ampafa “festas en Alta

Sky se puso en contéz con bignouthmedia para que la agencia disefiase una egisaen Definicién” se construyd a partir

los social media para promover la campafia “Fiestas en Alta Definicién”y generar conocimiento de las opiniones de los aso0s;
de maca. para la alta definicion, ver es
creer y quedarse easa es la

Los objetivs de la campafia eran:
nuea manea de pasar los

@ Generar conciencia de la campaia de Sky “Fiestas en Alta Definicion” en las comunidades fines de semana. Se utilizaron
onling, alcanzando a cliesd atuales y pagnciales de §kHD multiples anales paa genear

@ Fomentar corersacionescomentaios positios y dela ganizacion défestas en Alta concienciacion y aaer
Definicion” respuestas a estampaﬁa

Unica e inn@adora, y los
medios soiales jgaron un

importante pagel en la
@ rFomentar el inérés hacia la campafia por fgade usudos no cliergs de Sk-HD consecucion del éxgit”

9 Fomentar el inérés hacia la campafia de aquellos ussajue ain no son cliesd de
Sk+HD

@ Incrementar la prsencia online de la near Sig+HD
Jody Poulton,

@ ncrementar el trafico a la microsite de Sky+HD )
Marketing @ntroller, Sk

Nuestia Dlucion

Bigmouthmediallevo a cabo un andlisis inicial de los social media con el fin de identificar qué
se estaba diciendo sabBlk+HD en inémet, donde transcuian las coversaciones y quiénes
eran los influenciadores clave en los sectores de la alta definicién, la television digital y el cine.

A continuacion se impulsé una campafia en los social mediaopaatér laelacion con
influenciadores clave y entusiastas de Sky+HD. El objetivo era entrar en contacto con los fans
de Sk+HD los amards del cine y latevision digtal y los bloggers especializados en alta
definicion.
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Caso de Estudio: Social Media

Nuestra Solucion

A los bloggers se les proporciond informacién exclusiva sobre la campana “Fiestas en Alta
Definicién” y sus beneficios.

El uso de los social media permitio que bigmouthmedia entablara relacién con los principales
influenciadores y entusiastas de Sky+HD en el mundo, generando noticias y discusiones
diarias.

Las principales acciones emprendidas por la campana incluyeron:

0 Relacion con los principales principales bloggers sobre Sky+HD, television digital y alta
definicion

9 Participacién en comunidades sobre Sky+HD , foros sobre television digital y paginas de
social networking

9 Difusion de notas de prensa en los social media

Q Uso de marcadores sociales

6 Optimizacion y distribucién de video

Resultados

0 Cobertura en 14 de los 33 blogs los que se dirigié bigmouthmedia, lo que significa una tasa
éxito del 42%. Esta cobertura generd una segunda ola de proliferacion cuando otros blogs
vieron la noticia y escribieron sobre ella en nuevos posts. En total se hicieron eco de la
campana de Sky+HD

€) Etn 8 foros de influencia se publicaron comentarios y debates sobre la campana,
procedentes tanto de clientes como de no clientes de Sky+HD

9 2 paginas de fans de Sky+HD de Facebook publicaron informacién sobre la campana,
obteniendo mas de 11.800 fans

9 Se identificaron Bigmouthmedia descubrié 48 enlaces hacia la pagina “Fiestas en Alta
Definicion”de Sky+HD, I. A mayorfa en respuesta directa a la campafia en los social media de
bigmouthmedia

6 Las actividades gestionadas por bigmouthmedia fueron responsables del 17% del tréfico
enviado desde otras paginas web

6 El ratio de respuesta fue del 1,56%, y se enviaron 5.000 invitaciones para “Fiestas en Alta
Definicion”

e El 70% de las opiniones sobre la campana fueron positivas

Quiere saber mads?

LIdmenos al 91 576 70 72, escribanos a hola@bigmouthmedia.com
o visite www.bigmouthmedia.es para mas informacion sobre
nuestros servicios de social media marketing.




